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Il lavoro del sottogruppo 

• Rilettura  report di autovalutazione degli anni educativi 
2021/2022 e 2022/2023 per un totale di 114

• Rilevazione degli ambiti di criticità divisi in macroaree

• Analisi degli strumenti utilizzati per realizzare le azioni di 
miglioramento

• Individuazione delle azioni di miglioramento ritenute 
particolarmente innovative



Ambiti di criticità maggiormente 
evidenziati

Servizio famiglie e territorio: 

• sottodimensione: relazione e partecipazione delle famiglie

• sottodimensione: rapporti con il territorio

Funzionamento del gruppo di lavoro:

• sottodimensione: documentazione

Organizzazione del contesto educativo

• sottodimenasione: spazi



Strumenti maggiormente utilizzati per 
realizzare le azioni di miglioramento:

• Formazione

• Incontri del gruppo di lavoro

• incremento momenti di scambio anche tra servizi

• Progettazione azioni innovative



Azioni di miglioramento ritenute 
particolarmente innovative

Percorsi formativi per genitori:
 Genitori in ascolto
 Consulenze individuali
 Incontri a tema

Strumenti per migliorare la comunicazione con le famiglie
 App di comunicazione es. Kindertap
 Formazione specifica per documentazione

Benessere degli operatori
 Formazione specifica
 Attivazione momenti di confronto/ascolto
 Scambi/visite altri servizi



Come proseguire?
alcune ipotesi:

 Individuazione di uno strumento/scheda per la gestione del 
monitoraggio azioni di miglioramento

 Approfondimento sulle azioni di miglioramento particolarmente 
significative 

 Analisi dei nuovi report



MATERIALI
http://cptbologna.it/valutazione-e-accreditamento/ 

Strumento per l’autovalutazione dei PGE
http://cptbologna.it/piccoli-gruppi-educativi/ 

http://cptbologna.it/valutazione-e-accreditamento/
http://cptbologna.it/piccoli-gruppi-educativi/
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